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LA FUNCIONALIDAD:
Un sector de clase 
mundial que presta 

servicios nuevos para un 
consumidor cada vez más 

exigente 
Colombiatex de las Américas

Medellín, enero 2010
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DESEAMOS …

Colombiatex de las Américas
Medellín, enero 2010



Productos de Valor Agregado USA – Proexport Nov 5, 08 A F  I n t e r n a t i o n a l

Los empresarios colombianos identifican 
oportunidades en diferentes mercados…

Los productores colombianos 
expresan su interés por llegar 

a NUEVOS mercados

FUENTE: Encuesta; Análisis equipo de trabajo

“Nos interesan estos mercados (Europa y EEUU) por su alto nivel 
de interés en el tema del desarrollo sostenible y comercio justo“

Empresario de la
confección, Medellín

… pero expresan las dificultades que han 
tenido para llegar a ellos

“México y Centro América por similitud de costumbres y modos 
de vivir, cercanía y capacidad de compra.“

Empresario de la
confección, Bogotá

“Europa y EEUU porque son mercados objetivo para productos 
de mayor valor agregado “

Empresario de la
fabricación de hilados o filamentos, Medellín

NO EXHAUSTIVO

“Chile porque tenemos un TLC y es un país muy sólido.“
Empresario de la

confección, Barranquilla

“Desconocimiento de mecanismos de exportación, presupuesto 
de inversión, contactos.“

Diseñador, Bogotá

“Nos parece muy difícil exportar. No tenemos como encontrar 
nuevos compradores y en las ferias es muy difícil contactarlos.“

Empresario de la
confección, Medellín

“No hemos encontrado el contacto indicado para realizar la 
negociación”

Empresario de la
confección, Bogotá

“Costos altos o no competitivos”
Empresario de la

fabricación de hilados o filamentos, Pereira
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PERO …

Colombiatex de las Américas
Medellín, enero 2010
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La industria de textiles y confecciones de 
Colombia tiene brechas de productividad frente a 

países desarrollados
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ESTIMADO

%, Índice de valor agregado por empleado vs. Estados Unidos = 100%
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Industria textil Confecciones

FUENTE: Global Insight, IMEI, INEGI, DANE

Nota: 
Para los países 

latinoamericanos se 
encontraron datos muy 

diferentes en las fuentes 
disponibles por lo tanto las 

mediciones de productividad 
pueden no ser muy exactas

Nota: productividad calculada como valor agregado / número de empleados. La productividad de cada país ha sido indexada a la de Estados 
Unidos

http://www.google.com/imgres?imgurl=http://www.topnews.in/files/Italy-Flag_1.jpg&imgrefurl=http://www.topnews.in/regions/rome%3Fpage%3D6&h=533&w=800&sz=7&tbnid=bg6uSP2ieC1EyM::&tbnh=95&tbnw=143&prev=/images%3Fq%3Ditaly%2Bflag&usg=__k0nk_89_ehg1fI3lIpwmJ60Tr8Y=&ei=pxMGStSpBY3aMZzKlZsG&sa=X&oi=image_result&resnum=4&ct=image
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2004

1.259

05

1.331

06
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07

2.088

2008

Venezuela

Estados unidos

Ecuador

México

Otros

+15%

1.179

Las exportaciones dependen de un número reducido de 
mercados que han presentado gran inestabilidad, política, 

regulatoria y/o económica

FUENTE: DANE – Cálculos Proexport

MERCADO GLOBAL

Exportaciones Colombianas de textiles y confecciones
USD Millones, FOB

TACC
%, 04-08

Nota: Las estadísticas de ventas a Venezuela pueden estar afectadas por fenómenos como la sobrefacturación 

Participación en el 
total de 

exportaciones
%, 2008
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Fuera de la región andina, Colombia tiene una baja 
participación en mercados internacionales, 

tradicionalmente dependiente de modelos de bajo valor 
agregado

FUENTE: WTO, OTEXA, entrevistas, análisis de equipo

Participación en importaciones de textiles y confecciones de EE.UU
%, a Marzo 2009

0,40,81,72,85,35,46,1

35,9

El SalvadorChina Vietnam India HondurasMéxico Perú Colombia

MERCADO GLOBAL

A diferencia de otros países, Colombia no ha logrado una participación importante en mercados internacionales…

… y el motor de su crecimiento han sido modelos de bajo valor agregado

1980 1990 2000 2009

Crecimiento basado en maquilas, lo cual sirvió para introducir al país nuevas 
técnicas y tecnologías

Un número reducido de marcas locales empieza su proceso de internacionalización, 
concentrándose principalmente en los países vecinos

Algunas empresas reaccionan ante la 
creciente presión en costos y empiezan a 

migrar a modelos como el paquete 
completo y la colección completa
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Los costos de producción en Colombia no le 
permiten competir 

en bajo costo

FUENTE: Werner, encuesta a empresarios del sector, Ascoltex, Proexport, entrevistas

ESTIMADO
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100

Materia 
Prima

Mano de 
obra

Energía y
servicios
públicos

Logística y 
transporte

Mantenimineto 
de maquinaria

Otros

Participación en el total de costos(1)

%

(1) Resultado de encuesta a empresarios. El cálculo es el promedio de las cifras reportadas por los siguientes eslabones: fibras, hilados y 
filamentos,   textiles y confecciones

Comentarios 

El costo promedio por hora de la mano de obra en el sector en Colombia 
es de USD 2,45 mientras que en países de bajo costo oscila entre USD 

0,31 y USD 1,88

Se estima que más del 60% de las materias primas del sector (fibras, 
hilados y filamentos) son importadas, lo cual por lo genera encarece los 

costos frente a países que cuentan con materia prima local

El costo de la energía en Colombia está cerca al promedio de la región, 
pero, a diferencia de otros países, los impuestos y contribuciones no son 

recuperables

La ubicación de la industria y la infraestructura existente encarecen los 
costos de transporte. Se estima que el costo de transportar la carga 

desde los centros de producción hasta los puertos equivale a ~40% del 
costo total de transporte hasta el mercado destino

MERCADO GLOBAL
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Y no cuenta con las condiciones para desarrollar elementos altamente 
diferenciadores que le permitan “descomoditizar” su oferta

FUENTE: Entrevistas a empresarios, Análisis de equipo de trabajo

MERCADO GLOBAL

Para ofrecer productos y servicios de valor agregado Colombia requiere:

Innovación

Inversión

Personal 
capacitado

NO EXHAUSTIVO

Situación actual en Colombia 

Escasez de infraestructura y recursos para investigación y desarrollo (laboratorios de pruebas y 
certificación, investigadores, etc.) 

Falta de alineación en los objetivos de la academia y la industria para asegurar el desarrollo de 
innovaciones que sean viables comercial y económicamente 

Baja capacidad de atracción de inversión extranjera, limitando así el acceso a mejores prácticas 
internacionales y tecnología de punta

Industria compuesta principalmente por pequeñas empresas, en las que la inversión (por ejemplo en 
renovación tecnológica) no es su prioridad en asignación de recursos

Bajo nivel de escolaridad de empleados del sector
Baja oferta de programas en áreas como la ingeniería textil

Falta de alineación entre los programas académicos existentes y las necesidades de la industria 
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La industria podría mejorar su Organización de 
Funciones

y Tareas en varias dimensiones 

FUENTE: Análisis equipo de trabajo; Encuesta

NO EXHAUSTIVO

¿Cuenta con personal con dedicación exclusiva para las siguientes funciones?
Empresas que contestaron SI clasificación por número de empleados(2), porcentaje

100
79

50
32Comercio 

exterior (1)

9283
6662

Micro Pequeña Mediana Grande

Diseño

958577
53

Mercado 
y ventas

(1) Solo incluye empresas exportadoras
(2) Micro: menos de 10 empleados; Pequeña; entre 11 y 50; Mediana: entre 51 y 200; Grande: más de 200

ORGANIZACIÓN DE FUNCIONES Y TAREAS

6449
2822Investigación

y desarrollo



Productos de Valor Agregado USA – Proexport Nov 5, 08 A F  I n t e r n a t i o n a l

Hay insuficiencia de programas académicos 
relacionados

con la industria…

FUENTE: NCES, Ministerio de Educación Nacional; Análisis equipo de trabajo

15.2

EE.UU(1)

2.4

Colombia(2)

Acciones sugeridas

Fortalecer la oferta de 
programas formales y no 
formales relevantes de la 

industria

Desarrollar una base 
estadística sobre la 

evolución en productividad 
del recurso humano

Traer “expertise” 
internacional con el fin de 

tener parámetros de 
excelencia mundial

Generar investigación y 
desarrollo a través de los 
gremios de la cadena de 

valor

Graduados en textiles y diseño de 
modas
Graduados por cada millón de 
habitantes, 2007

(1) Incluye diplomas otorgados en los siguientes niveles: Associete degree, bachelor degree, Doctor´s degree, master´s degree, certificates above and 
bellow baccalourate degree. Es posible que este dato esté subestimado ya que no todas las universidades reportas sus graduandos a NCES

(2) Incluye programas técnicos, tecnológicos y universitarios 

NO EXHAUSTIVO

Existe en la actualidad una sola 
facultad de ingeniería textil

11 programas universitarios de diseño 
de modas

Aproximadamente 10 programas 
técnicos y tecnológicos

Más de 40 cursos relacionados con la 
industria prestados por el SENA y las 

Cajas de Compensación

No hay en el país programas 
gerenciales especializados en el 

sector

RECURSO HUMANO

Principales programas de capacitación en 
textil, confección y diseño de moda en 

Colombia 
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… y se ve reflejado en el nivel de escolaridad de los 
empleados del sector

FUENTE: Encuesta a empresarios; Análisis equipo de trabajo

¿Cuál es el nivel de escolaridad de sus empleados?
Porcentaje de empleados bachilleres ó sin título académico alguno

48
42

62

7472

23

Comercia-lizaciónDiseñoConfeccionesTextilesHilados o filamentosFibras

RECURSO HUMANO
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¿PODEMOS?

Colombiatex de las Américas
Medellín, enero 2010
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Los temas éticos cobran cada vez mayor 
relevancia en la industria

FUENTE: McKinsey, prensa

Oportunidades para ColombiaTendencia global

Cada vez más consumidores sienten preocupación por temas 
éticos como el cambio climático y el trabajo infantil

Consumidores, activistas y medios de comunicación se han 
convertido en “guardianes” de la responsabilidad social

–Colombia tiene una amplia 
biodiversidad que podría ser 
aprovechada para el desarrollo 
de productos verdes a partir de 
fibras naturales. Fibras naturales 
que podrían ser utilizadas para 
generar funcionalidades en los 
productos finales (p.e. 
propiedades antibacteriales)

– Colombia podría posicionarse 
como un productor Fairtrade y 
convertirse así en una opción de 
abastecimiento no riesgosa en 
relación a temas éticos

–El desarrollo de productos 
orgánicos con costos 
competitivos, podría convertirse 
en una fuente de ingresos 
interesante para el país

España
Inditex examina una 
acusación de trabajo infantil 

“. . . La firma de alta costura Inditex está 
examinando las acusaciones de trabajo infantil 
en una fabrica de suministros tras un triste 
reporte en el Periódico portugués. . .” May 
30, 2006

Marcas reconocidas han reaccionado a 
este movimiento produciendo prendas 

socialmente responsables y 
abasteciéndose en varios países para 

reducir el riesgo de incumplimiento de 
normas ambientales y laborales

http://www.patagonia.com/
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Comerciantes y productores buscan el equilibrio entre 
costo, velocidad y precio

FUENTE: McKinsey

Oportunidades para ColombiaTendencia global

- El costo no es el único factor que incide sobre la 
rentabilidad. Aspectos como la frecuencia de surtido 
en las tiendas, la exclusividad y la innovación pueden 
influir fuertemente en el precio de venta de las 
prendas

- Por consiguiente, los modelos de compra de las 
grandes marcas se desarrollan alrededor del costo, la 
velocidad y la calidad

–La posición geográfica de 
Colombia es una ventaja 
competitiva para llegar a los 
países de la región con la 
velocidad que el mercado espera

–De igual manera, Colombia 
debe volverse distintivo en 
oportunidad de entrega 
(velocidad y cumplimiento)

–El hand made

–“Identidad País”

–Especialización

–Apuesta colectiva

–Atender un nicho incluso 
nacional y latinoamericano que 
hoy sólo es abastecido por 
marcas foráneas.

Sin embargo, la mayoría de los jugadores aseguran que todos 
necesitan mejorar su velocidad al mercado para ser exitosos 

Costo

Velocidad Calidad
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El sector debe enfocarse en las 
categorías de mayor valor agregado

Bajo Alto

Ba
jo

A
lt

o

N
iv

el
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e 
va
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r 
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re

ga
do

Atractividad

Priorización de categorías

Criterio de valor agregado
Requerimientos técnicos y tecnológicos

Nivel de innovación requerido
Componente de diseño y moda 

Criterio de atractividad
Tamaño del mercado

Potencial de crecimiento
Afinidad con materias primas disponibles y 

habilidades de Colombia

NO EXHAUSTIVO

FUENTE: McKinsey, Análisis equipo de trabajo

Ropa de dormir

Foco del portafolio

Medias y calcetines

Ropa interior 
masculina

Ropa interior femenina

Trajes de baño

Fajas

Jeans

Tops

Camisería 
(de punto)

Camisetas

Ropa infantil

Camisería 
(plano)

Vestidos

Corbatería

Accesorios

Ropa deportiva

Trajes y sastres

Faldas
Pantalones

Ropa de hogar

Ropa de trabajo 
(uniformes, trajes de 

seguridad, etc.)

Implicaciones para la cadena de 
producción
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▪ Lululemon creó las camisas 
“Silverescent” para reducir olores al 
introducir plata en el tejido

▪ The North Face desarrolló las chaquetas Triclimate™. Integra un innovador 
sistema de accesorio de cierre o de tres puntos de presión que proporciona 
tres chaquetas de alto desempeño en una para cubrir las necesidades de 
cualquier día de invierno. 

EJEMPLOS
La funcionalidad ha impulsado la innovación

MEJORES PRODUCTOS

Invertir en investigación y desarrollo para 
asegurar acceso a textiles y diseños innovadores

http://images.google.com/imgres?imgurl=http://www.bchighschooltennis.com/images/52/lululemon.gif&imgrefurl=http://www.bchighschooltennis.com/8.html&h=144&w=175&sz=5&tbnid=RRf5X5rzAIolMM:&tbnh=82&tbnw=100&hl=en&start=2&prev=/images%3Fq%3Dlululemon%26gbv%3D1%26svnum%3D10%26hl%3Den
http://www.google.com/imgres?imgurl=http://www.reallynatural.com/pictures/The_North_Face_logo.JPG&imgrefurl=http://www.reallynatural.com/archives/cat_business.php&h=350&w=350&sz=39&tbnid=2papO2LhalZ6GM::&tbnh=120&tbnw=120&prev=/images%3Fq%3Dthe%2Bnorth%2Bface%2Blogo&usg=__uWLY1kpJtLoaL_E4EWvhPWObaWY=&ei=5T2rSZfeOKTEjAffkKH3Dw&sa=X&oi=image_result&resnum=4&ct=image&cd=1
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MERCADO GLOBAL

Las empresas colombianas deben aumentar sus 
formatos

de valor agregado

FUENTE: Inexmoda; Análisis equipo de trabajo

Acciones sugeridas

Diferenciar el producto 
colombiano integrando 

elementos de valor 
agregado como diseño, 
gestión logística, etc.

Realizar esfuerzos en 
investigación y 

desarrollo de tal manera 
que sea posible 

diferenciar las prendas 
mediante la innovación

(1) Ingresos por actividades logísticas, manejo de información, etc.

El valor agregado generado por las empresas colombianos es menor al de otros países 
posiblemente debido a:

Mix de formato de 
producción

Mix de tamaño de 
empresas

Mix de productos/
marcas

Las maquilas fueron muy importantes para el país 
durante los 80´s y los 90´s y trajeron al país nuevas 

tecnologías y técnicas  de fabricación
Colombia ya no es competitiva en costos y por lo tanto 

debe enfocarse en formatos como el paquete completo o 
la colección completa 

Existe una alta participación de PyMEs y empresas 
informales que reducen la productividad

Países como Italia se centran en la fabricación en marcas 
de lujo por los que se paga mucho más 

MIX DE FORMATOS
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Grandes marcas subcontratan cada vez más tareas

FUENTE: McKinsey, Apparel Magazine

Oportunidades para ColombiaTendencia global

–La mayoría de los grandes jugadores 
cuentan hoy en día con una alta participación 
de compra de producto terminado dentro de 
su estrategia de abastecimiento 

–Para algunos de los grandes jugadores sigue 
siendo más rentable encargarse directamente 
de tareas como la compra de la materia 
prima, pero aún así subcontratan algunas 
tareas como el diseño y la fabricación de las 
prendas

–Grandes agencias amplían cada vez más su 
portafolio de servicios para satisfaces las 
necesidades de sus clientes

Colombia podría aprovechar esta 
tendencia convirtiéndose en un 
proveedor de tareas de valor 
agregado como por ejemplo 
diseño de colecciones, insumos, 
gestión logística y de 

inventarios, entre otras

Li & Fung
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Estrategia para el sector Textil, Confección, Diseño y Moda

Diversificación 

Posición fuerte en nichos 
globales

FUENTE: Ejercicio Comité sectorial; Análisis equipo de trabajo

Enfoque de mercado

Fácil acceso a materias primas y 
maquinaria 

Alto desempeño de la industria 
en gestión de producción y 

gestión logística

Amplio conocimiento de la 
industria sobre las 
preferencias de los 

consumidores finales, diseño, 
gerencia de marca y puntos 

de venta
Amplias habilidades de la 

industria en comercio 
internacional, distribución y 

logística a nivel global

Requerimientos claves

Postura estratégica Como gestores de marca:
Fortalecimiento de marcas propias a 

nivel local 
Como gestores de producción:
Fortalecer la producción de paquete 

completo con productos y servicios de 
valor agregado (p.e. gestión logística y 

de inventarios)

Como gestores de marca:
Liderazgo regional con marcas propias
Como gestores de producción:
Fortalecimiento de la producción de 

colección completa
Especialización en categorías de valor 

agregado

Líder regional

Investigación y desarrollo que 
genere diferenciación en el 
producto colombiano (p. e. 

productos orgánicos hechos con 
fibras naturales)

Habilidades sobresalientes de la 
industria en diseño

Como gestores de marca:
Fortalecimiento de participación 

de marcas propias en las Américas
Como gestores de producción:

Migración hacia  producción de 
colección completa 

Marcas propias:
Las Américas
Manufactura:

Nichos alrededor del mundo donde 
tengamos ventaja geográfica (p.e. 

Sudáfrica)
Nuevos nichos en mercados ya 
conocidos (p.e. productos verdes 

en EEUU o Canadá)

Marcas propias:
Chile

Argentina
EE.UU. (Nuevos estados)

Canadá
Manufactura:

EE.UU (Nuevos nichos, p.e. mercados 
premium)

Marcas propias:
EE.UU. (Estados “conocidos”)

México
Perú

Centro América
Colombia

Manufactura:
EE.UU. (Nuevos estados)

Canadá
Chile

2009 – 2012

2020-2032

2013-2019

US$ Miles de Millones de 2006, Miles de empleados

2006
4,1
131

6,2 
166

17,1 
458

8,3 
183

25,5
558

14,3
216

55,3 
836

(1) Escenario 1: Crecimiento del mercado local de acuerdo con pronósticos del Banco Mundial. Se mantiene la participación en el mercado internacional en 0,34%
(2) Escenario 2: Crecimiento del mercado local de acuerdo con aspiración 2032. Se alcanza una participación en el mercado internacional de 1,7%

Escenario 1(1)

Escenario 2(2) Ingresos
Empleo

Ingresos
Empleo

4,1
131

http://www.google.com/imgres?imgurl=http://www.mtholyoke.edu/~eklun20s/Colombia_flag.gif&imgrefurl=http://www.mtholyoke.edu/~eklun20s/classweb/index.html&h=240&w=360&sz=2&tbnid=kSH_VQBbsRbeOM::&tbnh=81&tbnw=121&prev=/images%3Fq%3Dcolombia%2Bflag&hl=en&usg=__vqdLB67zSbwMLwJhT8JTDdTiRTo=&ei=DfQKSt77BaW-NM76jN4L&sa=X&oi=image_result&resnum=1&ct=image
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Los factores de éxito necesarios para ser jugadores de 
talla mundial compitiendo en formatos de valor agregado 

son:

FUENTE: Análisis equipo de trabajo

3 Competencias e infraestructura para desarrollar innovación 

6 Estructura de costos competitiva

4 Cadena de valor estrechamente relacionada para asegurar acceso adecuado 
a materias primas y time-to-market competitivo

Competencias para atraer, desarrollar y mantener talento, incluyendo
talento necesario para competir en formatos de valor agregado (p.ej.: 

gestión de marca, diseño, etc.)

2

5 Competencias operacionales distintivas incluyendo habilidad para 
optimizar y gestionar la cadena logística y para adoptar tecnología

Infraestructura de producción con tamaño adecuado para generar poder de 
negociación con proveedores y para producir de manera eficiente

1
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QUIZÁS SEA ESTE EL 
MOMENTO DE 

“DESAPRENDER” Y 
REAPRENDER COMO 
INSTITUCIONALIDAD, 

ACADEMIA Y 
EMPRESARIOS.
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GRACIAS

Colombiatex de las Américas
Medellín, enero 2010
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